
研究名称
LINEフォローの送信時刻は朝夕どちらの方が返信を得やすいかに関する研
究

研究責任者 なの花薬局大塚店   薬剤師 嶋村和也

研究期間 研究機関の長による許可日 ～ 2027年06月30日

本研究の目的
返信率が高い送信時間帯を明らかにすることで、より効率的かつ効果的な
投薬後フォローアップの実施につながり、患者様とのコミュニケーションの充
実や服薬支援の質の向上に寄与することが期待される。

調査対象施設
なの花薬局大塚店、なの花薬局東伊興店、なの花薬局虎ノ門店、なの花薬
局梅島店、なの花薬局金町店

調査データ
該当期間

2026年9月1日　～　2026年12月31日

研究の方法
（使用する試料等）

●対象となる方(３点全て当てはまる患者様)
1)当薬局に2026年9月1日〜12月31日に初めて来局された20歳以上の方
2)抗生剤が3日以上処方されている方
3)ご本人様がLINEのつながる薬局を登録した方

●利用する情報
返信の有無、返信時間、患者の薬局ID、性別、年代、就労の有無

試料/情報の
他の研究機関への提

供
および提供方法

例）他の機関への試料・情報の提供はありません。
例）多施設共同研究であり、他の研究機関・研究責任者へ提供。
・提供先の機関および研究責任者名
・提供方法：電子データ化、パスワード付ファイルを作成、電子メールに添付
　もしくはファイル共有により提供。

個人情報の取り扱い
利用する情報から氏名や住所等の患者さまを直接特定できる個人情報は
削除致します。また、研究成果は学会等で発表を予定していますが、その際
も個人を特定できる情報は利用しません。

本研究の資金源
（利益相反）

本研究に関連し開示すべき利益相反関係にある企業等はありません。

お問い合わせ先
なの花薬局大塚店　　担当：嶋村　和也
TEL 03-5907-3995
E-mail kazuya.shimamura.gh@msnw.co.jp

備考

当薬局をご利用いただく患者の皆様へ

　当薬局では下記の臨床研究を実施しております。
　本研究の対象者に該当する可能性のある方で薬歴情報等を研究目的に利用または提供されるこ
とを希望されない場合は、下記の問い合わせ先にお問い合わせ下さい。


